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១.១ ���ក់�រ៖ អ�ក���ល���វអនុវត��ម�ល�រណ៍��ះ

�ល�រណ៍��ះអនុវត�ចំ�ះមនុស����ប់រូប��ល��ើ�រឱ���ើងឬក��ង�ម�ើងក��ងសមត��ព�មួ

យ រួម�ំងនិ�ជិក��ប់�ន់���ក់ម���ីបុគ�លិក���ក់�រទី���ក់�រកម�ករទីពីរអ�កស�័��ចិត�អ�ក�ត់�រ

���ក់�រអ�ក����រអ�កពិ���ះ�បល់�ង���អ�កតំ�ង�គីទីបីនិង�ជីវកម� ��គូ។

1.2 �រសូក���ន់ឬអំ�ើពុករលួយ

�រសូក���ន់�ើត�ើង���ល��លមនុស�����ក់ផ�ល់ ឱ��ទូ�ត់ ���ងរក ឬទទួលយក�រទូ�ត់

អំ�យ�រ��ញចិត�ឬអត����ជន៍ហិរ��វត��ឬអត����ជន៍����ង�ៀតពីឥទ�ិពល����ង�ៀត�ើម��ី

ជះឥទ�ិពលដល់លទ�ផល�ជីវកម�មិន��ឹម���វ�ើកទឹកចិត�ឬផ�ល់រ���ន់ដល់�រ����ឹត�មិន��ឹម���វឬ�ើ

ម��ី ទទួល�ន�ណិជ�កម�កិច�សន��កិច�សន��បទប����ត�ិឬ អត����ជន៍���ល់ខ��ន។

��ច�ន�យ���ល់ ឬ�យ���ល�មរយៈ�គីទីបី។

១.៣ �រទូ�ត់�រស��បស���ល

ទ��ង់��បបទ���រសូក���ន់��ល�រទូ�ត់���ក់បន�ិចបន��ច���វ�ន��ើ�ើងក��ង�លបំណងព���ន

ឬស���លដល់�រអនុវត��យម���ី��រណៈ��សកម��ពធម��របស់រ���ភិ�ល�ើយមិនឱ��ទទួល

�នឬរក���ជីវកម�ឬអត����ជន៍��លមិន�ើសពី��ះ។

�របង់���សំរបសំរួល�ធម�����វ�ន�ម�រ�យម���ី��រណៈ��ល�ន���ក់ចំណ�ល�បនិង

�ើម��ី�ថ��រនឹង�រផ�ល់���កម���លមួយ��នសិទ�ិ��បច��ប់�យ���ន�របង់���ក់។

១.៤ �របន�ំ

��ះ�ក់ទងនឹង�រ�ក���ស់ខុសឬ��ហ�ទណ���ល�ន�លបំណង�ើម��ីទទួល�នផល���ជ

ន៍���កហិរ��វត��ឬ���ល់ខ��ន។

1.5 អំ�យ�រអ��ើញនិងបដិស���រកិច�

�រអ��ើញ��ល�នផ�ល់ឱ��ឬទទួល�នមុខ�រសង�ម��ឹត�ិ�រណ៍កី���រនិង�រកំ�ន�អំ�

យឬថូខឹន����ណី���រ�តសរ�ើរ។

����ទី ២៖នីតិវ�ធី

2.1 �ររក��កំណត់���

អ�ក���វ�����សនិងរក��កំណត់�����យលក�ណ៍អក��រអំពីបដិស���រកិច�ឬអំ�យ�ំងអស់��

ល�នផ�ល់ឬទទួល។អ�កក៏���វ�ក់បណ�ឹង�ម�រ�រចំ�យ�ំងអស់�ក់ទងនឹងបដិស���រកិច�អំ

�យឬ�រទូ�ត់�ឱ���គីទីបី��ប�ម�ល�រណ៍ចំ�យរបស់�ើងនិងកត់���មូល��តុ��

�រចំ�យ។

�ល់គណនីវ�ក័យប័��និងកំណត់�������ង�ៀត��ល�ក់ទងនឹង�រទំ�ក់ទំនង�មួយ�គីទីបីរួម�ំង

អ�កផ�ត់ផ�ង់គួរ�����វ�ន�ៀបចំ�យ�ន�ព��ឹម���វនិង��ញ��ញ។ គណនីមិន���វរក��ទុក�“

�ៀវ����” �ើម��ីស���លឬ�ក់�ំង�របង់���ក់មិន��ឹម���វ�ើយ។



២.២ វ�ធី�ើម��ី�ើក�ើងកង�ល់

��សិន�ើអ�ក���វ�ន��ផ�ល់សំណ�កឬ���វ�ន��ើសំុឱ����ើឬ��សិន�ើអ�កសង��័យ��រសូក���ន់អំ�ើ

ពុករលួយឬ�ររ��ភបំ�ន�មួយ���លន��យ��ះ�ន�ើត�ើងឬ�ច�ើត�ើងអ�ក���វ

��ជូនដំណឹងដល់អ�ក��ប់��ង�យក��តិបត�ិ�យកប���ក��សឬអ�ក��ប់��ង។

�យកឱ���ន�ប់�ម��ល�ច��ើ��ន។

       
2.3   �រ�យ�រណ៍ 

��សិន�ើអ�កសង��័យ��នមនុស�����ក់�ៀត�អង��រអ�គតកុ�រអន�រ�តិ�ចនឹង���ំងនឹង�

ល�រណ៍��ះអ�ក�ច�យ�រណ៍�ឿង��ះ�អ�ក��ប់��ង �យក��តិបត�ិ �យកប���ក��ស

ឬ�យក��ប់��ងប���ប់ពី�រ�ុើបអ���ត��ះនឹង�ើត�ើងបុ៉���អ�កមិន�នសិទ�ិដឹងលទ�ផល�� �ើម��ី

�រព�ពឯកជនរបស់បុគ�ល�ះ។

�ះ���ង��រចូលរួមរបស់អ�កនឹងរក���រស���ត់ដល់��ុម��តិបត�ិ។

 

���� ៣.- �រទទួលខុស���វរបស់អ�ក

3.1 អ�កមិន�ចទទួលយក�ន (ឬនរ����ក់ក��ង�មអ�ក) �ើម��ី៖

ក.ទទួល�នឬ�ើម��ីផ�ល់អត����ជន៍ដល់�ជីវកម���ល�នផ�ល់រួច�ើយ។

ខ.ផ�ល់ឱ��,

សន��ផ�ល់ឱ��ឬផ�ល់នូវ�រទូ�ត់អំ�យឬបដិស���រកិច�ដល់ម���ី��រណៈឬ�គីទីបី�ើម��ី

"ស��បស���ល" ឬព���ននីតិវ�ធីទ���ប់មួយ។

គ.ទទួលយក�រទូ�ត់ពី�គីទីបី��លអ�ក���ល់ឬសង��័យ���វ�នផ�ល់ជូន�យរ�ពឹង��នឹងទទួល�

នអត����ជន៍�ជីវកម�ស���ប់ពួក��។

ឃ.ទទួលយកអំ�យឬបដិស���រកិច�ពី�គីទីបី��សិន�ើអ�កដឹងឬសង��័យ�����វ�នផ�ល់ជូនឬផ�

ល់�ររ�ពឹងទុក�អត����ជន៍�ជីវកម�នឹង���វ�នផ�ល់�យ�ើង�ថ��រ។

ង.គំ�មឬសងសឹកនិ�ជិក���ក់�ៀត��ល�នបដិ��ធមិន����ឹត�អំ�ើសូក���ន់ឬអ�ក��ល�ន�ើក

�ើងពី�រ���យ�រម����ម�លន��យ��ះ ឬ

ច.ចូលរួមសកម��ព�មួយ��ល�ច�ំឱ���ន�ររ��ភ�ើ�ល�រណ៍��ះឬយល់�ើញ��ន

�ររ��ភ�ើ�ល�រណ៍��ះ។

៣.២គឺ�ទំនួលខុស���វរបស់អ�កក��ង�រ����ល់គណនីវ�ក�យប��អនុស��រណៈនិងឯក�រ����ងៗ

��ល�ក់ទងនឹង�រ�ក់ទង�មួយ�គីទីបីដូច�អតិថិជនអ�កផ�ត់ផ�ង់និងទំ�ក់ទំនង�ជីវកម�គួរ�����

វ�ន�ៀបចំនិង��រក���យ�ន�ព��ឹម���វនិង��ញ��ញ។ ���នគណនី����វរក��ទុក“

�ៀវ�” ��។

ក.ផ�ល់ឱ��,

សន���នឹងផ�ល់ឱ��ឬផ�ល់នូវ�រទូ�ត់អំ�យឬបដិស���រកិច��មួយនឹង�ររ�ពឹងទុកឬសង��ឹម�

អត����ជន៍�ជីវកម�

៣.៣អ�ក���វ�����សនិងរក��កំណត់�����អំ�យ�ំងអស់�រអ��ើញនិងបដិស���រកិច��ង

�

�ម�រអនុវត�របស់��ុមហុ៊ន��ល�នទទួលយកឬផ�ល់ជូន��លនឹង���វ�ន�រ���តពិនិត��ពីអ�ក��ប់



��ង។

៣.៤អ�ក���វ����ល់�រចំ�យ��ល�ក់ទង�នឹងអំ�យអំ�យ�រអ��ើញនិងបដិស

���រកិច�ឬ�រចំ�យ��លតំរូវ�យ�គីទីបី���វ�ន�ក់ជូន��ប�ម�ល�រណ៍ចំ�យរបស់

��ុមហុ៊ន�ើយកត់����ពិ��សអំពី��តុផលចំ�យ។

៣.៥�រ�រ�រ�ររក�ើញនិង�រ�យ�រណ៍អំពីទ��ង់�មួយ���រសូក���ន់និងអំ�ើពុករលួយគឺ

�ទំនួលខុស���វរបស់និ�ជិក�ំងអស់។

អ�ក���វ��ជូនដំណឹងដល់អ�ក��ប់��ង�យក��តិបត�ិ�យកប���ក��សឬ�យក��ប់��ងឱ���ន�ប់

បំផុត��សិន�ើអ�ក���វ�នផ�ល់សំណ�ក���វ�ន��ើសំុឱ����ើមួយសង��័យ��ឿង��ះ�ច�ើត�ើង�

��លអ�គតឬ�ឿ�ក់�អ�កគឺ�ជនរង���ះ។ ទ��ង់��សកម��ពខុសច��ប់មួយ����ង�ៀត។

៣.៦និ�ជិក�ំងអស់�នទំនួលខុស���វក��ង�រ�ន���ងយល់និងអនុវត��ម�ល�រណ៍��ះ។

អ�កគួរ���ៀស�ង�ល់សកម��ព��ល�ច�នដល់ឬ��ើឱ���ន�ររ��ភ�ើ�ល�រណ៍��ះ។

៣.៧និ�ជិក���លបំ�ន�ល�រណ៍��ះនឹង���វ��ឈមនឹងវ�ន័យ��ល�ចប���លឱ���ន�រ

ប���ញ��ញពីកំហុសវ����ជីវៈធ�ន់ធ�រ។

៣.៨�ល�រណ៍��ះគួរ�����វ�ន�ន�យ���ប់�មួយ�ៀវ����ំរបស់និ�ជិក�លន�

�យទំ�ស់ផល���ជន៍និង��មសីលធម៌។

���� ៤- �រ�រ�រ

៤.១និ�ជិក��លបដិ��ធមិនចូលរួមក��ង�រសីុសំណ�កឬពុករលួយឬ�យ�រណ៍�យ���ះ��ង់

���ម�លន��យ��ះ�រសង��័យរបស់ពួក����រសូក���ន់សំណ�ក�ក់���ងឬស���នុពលឬប

ទ��ើសពុករលួយ����ង�ៀត�ន�ើត�ើងឬ�ចនឹង�ើត�ើង���លអ�គតនឹង���វ�ន�រ�រពី�

រព���ទ /
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